Osszefoglalé

Nepa-paneltagok adatvédelmi szabalyzata

Mivagyunk a Nepa — egy kiemelked6 fogyasztoi tajékozédast biztositd vallalat, amely a
szolgaltatasainkat igénylé vallalatok (,,Ugyfelek”) szamara kutatasokat végez a fogyasztéi (B2C)
és a szakmai piacokon (B2B), véleményeket gy(ijtve, valamint olyan terlleteket elemezve, mint a
markak, termékek és szolgaltatasok.

A Nepa-paneltagok jelen adatvédelmi szabalyzata ismerteti, hogyan hasznaljuk személyes
adatait, amikor marketingkutatasi felméréseket végziink ligyfeleink szamara, az altalunk vagy
harmadik felek altal kezelt paneleinken, vagy az Ugyfél valasztotta platformon (,,Szolgaltatas”).

A Szolgaltatast a Nepa AB Uzemelteti, amely egy svéd jog szerint bejegyzett vallalat, székhelye:
Maria Skolgata 83, 118 53 Stockholm, Svédorszag, valamint a Nepa AB vallalatcsoport
leanyvallalatai (,Nepa” és tobbes szam els6 személy).

Jellemzéen koézos adatkezeldéként jarunk el mi és azok az Gigyfeleink, akik megbizast adnak az On
bevonasaval végzett marketingkutatasokhoz. A jelen Szabalyzat ismerteti, hogy ez mit jelent az
On szamara.

Valasztott felmérései bizonyos adatokat gy(jtenek Onrél, preferenciirdl, valamint begydijtik az
On altal 6nként szolgaltatott anyagokat. Ezek jellemzéen nem kiilénleges adatok, hanem a
fogyasztéknak a vallalattal, markaval, termékkel, szolgaltatassal és hirdetéssel kapcsolatos
hozzaallasarol, szokasairél és preferenciairol szolnak.

Bizonyos felmérések kulon rajuk vonatkozo szabalyok szerint bekérhetnek tovabbi adatokat is.

On jogosult feldolgozott Személyes adataihoz hozzaférni, azokat helyesbiteni és bizonyos
esetekben torolni. Jogaban all tovabba tiltakozni a Nepa jogos érdekein alapuld feldolgozas ellen,
és barmikor visszavonni beleegyezését. A Nepa tiszteletben tartja az On Személyes adataihoz
f1z6d6 6sszes jogat.

Nemzetkdzi vallalatcsoport részeként megosztott adminisztracios rendszerinkben Személyes
adatait a jelen Szabalyzat altal ismertetett célokbol megoszthatjuk leanyvallalatainkkal.

Esetleges kéréseivel vagy aggalyaival a privacy@nepa.com e-mail-cimen fordulhat hozzank.

1. Bevezetés



A Nepa egy fogyasztoi tajékozédast biztosito vallalat, amely kutatasokat végez a fogyasztoéi (B2C)
és a szakmai piacokon (B2B), véleményeket gy(ijtve, valamint olyan terlleteket elemezve, mint a
markak, termékek és szolgaltatdsok. Ennek érdekében a Nepa online felméréseket és egyéb
tipusu interjukat bonyolit le fogyasztéi paneleken és olyan forrdsok segitségével, mint Ugyfeliink
ugyfélnyilvantartasa. A Nepa emellett fogyasztdi paneleket is birtokol és kezel, hogy a fogyasztok
valaszolhassanak a felmérésekre.

Ajelen Adatvédelmi szabalyzat meghatarozza, hogy a Nepa AB, 556865-8883 nyilvantartasi
szamu vallalat, Maria Skolgata 83, 118 53 Stockholm, Svédorszag, valamint a Nepa AB
vallalatcsoport lednyvallalatai (egyuttesen ,Nepa”) hogyan alkalmazza (gy(jti, tarolja, hasznalja,
szolgéltatja ki stb.) az On Személyes adatait (,,Személyes adatok”, amelyek személyazonositasra
alkalmas adatoknak [PII] is nevezhet6k), valamint a jelen Adatvédelmi szabalyzatban leirt egyéb
adatokat az alabbi esetekben:

On a Nepa altal birtokolt, illetSleg kezelt, piackutatasi célokra alkalmazott panel tagja.

Ont meghivtak, hogy csatlakozzon egy Nepa altal lebonyolitott, illetéleg kezelt kutatasi
felmérésekhez.

On egyik olyan ligyfeliink vasarldja, akinek kutatési szolgaltatdsokat biztositunk.
Mindezekre egyuttesen ,Paneltag” néven hivatkozunk.

Az On részvételére vonatkozhatnak paneltulajdonosaink adatvédelmi tajékoztatdi is, amely
esetben errél elé6zetesen egyértelmdien tajékoztatjuk.

A Nepa kozpontja Stockholm, Svédorszag, de tobb mint 50 piacon muUkodik vilagszerte. Irodaink
megtaldlhatok Eszak-Eurépdaban, Azsiaban, az EU-ban és Eszak-Amerikaban. A Nepa az EU-ban
alapitott vallalat, igy a jelen Adatvédelmi szabalyzatban kozoéltekre vonatkozhat az Eurdpai Unid
altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) (2016/679), amely magas szintl védelmet biztosit a
Személyes adatoknak. Azonban attél fliggéen, hogy On hol él, mas adatvédelmi térvények és
szabalyozasok is vonatkozhatnak Onre. Ez az Adatvédelmi szabalyzat vilagszerte minden orszag
lakdira vonatkozik.



A Nepa és leanyvallalatai olyan Uzleti eljarasrendet alakitanak ki és tartanak fenn, amelyek
0sszhangban allnak a jelen Adatvédelmi szabalyzattal.

A jelen Adatvédelmi szabalyzat ismerteti a Nepa iranyelveit, a Személyes adatok gyljtésével és
felhasznalasaval kapcsolatos eljarasrendjét, valamint az On adatvédelmi jogait. Tudataban
vagyunk, hogy az adatvédelem folyamatos felel6sséggel jar, ezért id6szakonként, Uj személyes
adat kezelési eljarasrend vagy Uj adatvédelmi szabalyzat bevezetésekor frissitjik a jelen
Adatvédelmi szabalyzatot.

2.KiaNepa?

2.1 A Nepa szerepe az On Személyes adataival kapcsolatban

Kilonbo6z6 piackutatasi szolgaltatasokat nydjtunk tgyfeleinknek (,,Szolgaltatdsok”). A Nepa
felméréseit jellemzéen olyan Ugyfél rendeli meg, amely részletesebben tajékozédni kivén
markaja, hirdetései, termékei, szolgaltatasai kilonb6zé vonatkozasaival kapcsolatban, és tobbet
szeretne megtudni célfogyasztdi hozzaallasarol, szokasairdl és preferencidirdl. Egyes esetekben
az Ugyfél nevében adatfeldolgozéként jarunk el, és, ahogy azt alabb kifejtjiik, az Ugyféllel egyiitt
adatkezel6ként is eljarunk.

Az Ugyfél megbizza a Nepat a piackutatési szolgaltatdsok elvégzésével, és meghatarozza, hogy az
adatok milyen célra lesznek felhasznalva. Ugyfeliink a felmérésbél szerzett ismereteket
leggyakrabban jovébeli hirdetési kampanyanak alakitasara hasznalja fel.

A Nepa, mint a szolgaltatasok végrehajtasaban jartas szakértd, meghatarozza a megfeleld
modszereket a felmérések lebonyolitasara és a felmérések valaszainak 6sszegyUjtésére.

Ebben a helyzetben mind a Megrendeld, mind a Nepa doénthet arrél, hogy az On adatait hogyan
hasznaljak, és ezért kozos adatkezeléként fognak eljarni Személyes adatainak feldolgozasakor.
Kérdéseivel és aggalyaival a Nepa vallalathoz és az adott panelben érintett Megrendel6hoz
egyarant barmikor fordulhat.



Személyes adatai tobb célra is felhasznalhaték, amelyeket a 6. szakasz ismertet, a Személyes
adatok kategodriaira vonatkozo példakkal egylitt. Esetenként a Személyesadat-felhasznalas
tovabbi konkrét részleteit egy felmérés vagy mas piackutatasi program keretében is
ismertethetjuk. Tajékoztatas iranti esetleges tovabbi igényével barmikor fordulhat hozzank az
alabbi ,,KAPCSOLAT” szakaszban leirtak szerint.

3.A Nepa védi az On magénszférajat

A felmérésben vagy més piackutatasi programban valé részvétele teljesen 6nkéntes, és az On
Személyes adatainak Nepa 4ltali felhasznalasa az On beleegyezésével torténik. Tajékoztatjuk
tovabba, hogy a Nepa belsé eljarasrendet dolgozott ki az On altal megadott Személyes adatok és
a harmadik féltél szarmazo forrasokbol kapott adatok védelmére.

A Nepa arra torekszik, hogy adatvédelmi eljarasrendjét a hatalyos torvényeknek, kddexeknek és
szabalyozasoknak, valamint az olyan érintett piackutatasi és véleményfelmérési tomorulések
normarendszerének megfeleléen alakitsa, amilyen példaul — esetleg egyebek mellett — az
ESOMAR (www.esomar.org).

A piackutatas nem marketing, és On nem fog harmadik félt6l szarmazé hirdetéseket vagy
ajanlatokat kapni, hogy termékeket vasaroljon partnereinktél.

A Nepa nem gy(jt szandékosan Személyes adatokat szuléi beleegyezést igényld kor alatti
gyermekektdl. Ha a Nepa tudomasara jut, hogy véletlenul Személyes adatokat gy(ijtott egy szuloi
beleegyezést igényl6 kor alatti gyermektdl, a Nepa adatbazisabodl ezeket a Személyes adatokat
torli.

Az On Személyes adatainak biztonsaga nagyon fontos szamunkra. Ennek megfeleléen a Nepa
észszer( technikai, fizikai és adminisztrativ védelmi intézkedéseket tesz az altala gyijtott adatok



védelmére. Adataihoz csak azok a munkatarsaink jogosultak hozzaférni, akiknek ez
munkafeladatuk elldtasahoz szlikséges.

Rendelkezlink belsd adatvédelmi szabalyzattal, amely részletesen leirja a Személyes adatok
kezelésére vonatkozd munkafolyamatainkat és eljarasrendiinket. Tudatdban vagyunk, hogy a
maganszféra védelme folyamatos felelésség. Ennek megfeleléen rendszeresen felllvizsgaljuk és
frissitjuk mUkodésunket, példaul a normal megérzési idénket, amikor sziikséges.

A Nepa altal bevezetett védelmi intézkedések ellenére az interneten, illetéleg mobilhalézaton
torténd atvitel nem teljesen biztonsagos, és a Nepa nem garantalja az online tovabbitas
biztonsagat. A Nepa nem vallal felel8sséget az egyes személyek altal a Személyes adatok Nepa
részére torténd benyujtasakor elkovetett hibakeért.

4.Milyen Személyes adatokat gyUjtunk és dolgozunk fel?

A Nepa kozvetleniil Ontél gydijti a Személyes adatokat, amikor On azokat dnkéntesen megadija. A
Nepa az olyan Paneltulajdonosainktél, Ugyfeleinktél vagy piackutaté vallalatoktdl is szerez
Személyes adatokat, akik rendelkeznek az On beleegyezésével.

A Nepa csak piackutatasi célokra gyUjti a Személyes adatokat, és barmilyen részvétel a Nepa
kutatasi projektjeiben vagy paneleiben mindig teljesen 6nkéntes. Beleegyezése onkéntes,
barmikor visszavonhato, és a visszavonast kovetéen beszlintetjik adatainak hasznalatat.

Személyes adatait mindig tisztességes és jogszerld mdodon gy(ijtjuk, és csak konkrét célokra
hasznaljuk fel. A Nepa begydijtheti példaul az On Személyes adatait, amikor On egy
Paneltulajdonosunk paneljére regisztral, kitolt egy kérddivet vagy részt vesz egy masik
piackutatasi programban. Ezenkivil automatizaltan vagy mas mddszerekkel is begydjthetjlk
Személyes adatait, az alabbi ,,Milyen adatokat gyljtenek automatizalt technoldgiak?” szakaszban
ismertetett mdédokon.



4.1 Az On altal szolgaltatott adatok

Piackutatas céljabol feldolgozott Személyes adat példdul az On neve; titulusa; iranyitészama;
lakcime; e-mail-cime; csaladi dllapota; neme; mobiltelefonszama; tarsadalombiztositasi szama;
IP-cime; Ugyfélanalizis adatai; internetes azonositdja, pl. Facebook-azonositdja;
hliségkartyaszama; ligyfél-szegmentacios adatai; eszkozei; preferenciai és véleményei;
tranzakcids adatai; szerz6désszama; latogatdi adatai, hanganyaga, videdi és fényképei, valamint
minden hasonlé Ugyfélkapcsolati adat.

On benyujthat, feltdlthet vagy tovabbithat tovabba olyan tartalmat vagy anyagot, mint fénykép,
video, illetéleg barmilyen egyéb hasonlo vagy kapcsolédo tartalom vagy anyag, amely
tartalmazhatja Személyes adatait, példaul kérd6ivekben vagy mas piackutatasi programokban
valo részvételekor. Az ilyen Személyes adatokat a jelen Adatvédelmi szabalyzatban leirtak szerint
hasznaljak fel és szolgaltathatjak ki, és nem tartalmazhatnak sem hanganyagot, sem videdt, sem
képeket, illetve nem jelenithetnek meg méas személyeket, csak az Ont.

4.2 Automatikusan rogzitett adatok

Amikor elfogadta az Altalanos szerz6dési feltételeket és a jelen Adatvédelmi szabéalyzatot, egy
egyedi felhasznaloi azonositét (,Valaszad6-azonositét”) rendeliink Onhéz. Minden regisztracids
bejegyzése és tranzakcidja ez alatt a Valaszadd-azonosito alatt lesz mentve.

A Nepa automatikusan begyiijti az On egyes Személyes adatait. llyen adatnak minésiilnek az On
eszkozérbl és annak paramétereirél sz6l6 adatok (eszkdz operacids rendszere, eszk6zon l&évd
egyéb alkalmazasok, sutiadatok, IP-cim, eszk6z haldzati szolgaltatéja, eszkoz tipusa, id6zdna,
haldézati allapot, bongészé tipusa, bongészbazonosito), egyedi eszkdzazonositéd szam (példaul
analitikai vagy hirdetési azonositd), a haldézati szolgaltato felhasznaldi azonositdja (haldzati
szolgaltatdja altal egyedileg kiosztott szam), médiahozzaférés-vezérlési (MAC) cim,
mobilhirdetési azonositd, hely és egyéb adatok, amelyek dnalléan vagy egymassal kombinalva
felhasznélhaték az On eszkdzének egyedi azonositasara.

A Valaszado6-azonosito és az automatikusan gyUjtott Személyes adatok hasznalata és tarolasa
segit nekink egységesiteni tevékenységeit és relevans partnereket, kampanyokat és hirdetéseket



fiokjahoz rendelni. Ez a mi érdeklinkben szlikséges, hogy mérhessuk és javithassuk
szolgaltatasaink hosszu tavu teljesitményét.

4.3 Harmadik felek forrasai

Paneltulajdonosunk paneljének Paneltagjai esetében a Nepa a Paneltulajdonos utasitasai szerint
gy(jti és dolgozza fel az adatokat. Ugyfeliink részére késziilé felmérésiink valaszadoi esetében a
Nepa az Ugyfél utasitasai szerint gydijti és dolgozza fel az adatokat.

A Nepa Személyes adatokat is beszerez az adatbazis-tulajdonosoktol. Az adatbazis-tulajdonosok
garantaljak szamunkra, hogy adatbazisaik csak olyan személyeket tartalmaznak, akik
beleegyeztek, hogy bekertljenek, és hogy Személyes adataikat megosszak. Végul a Nepa
nyilvanosan elérhet6 forrasokbdl, példaul telefonkdnyvekbél gyljt és hasznal Személyes
adatokat.

4.4 A kulonleges személyes adatokrol

Idénként a Nepa kiilénleges személyes adatokat gyGjthet Onrél. Attél fliggéen, hogy mely orszag
lakosa, kuldonleges személyes adatnak rasszra vagy etnikumra, egészséglgyi elézményekre,
illetve pénzugyi adatokra, politikai, vallasi vagy filoz6fiai meggybz6désre vonatkozé adatok
minésiilnek. Ha a Nepa kiilénleges Személyes adatokat gydjt Onrél, ehhez mindig az On
kifejezett beleegyezést kell kapnia. Tovabba a Nepa csak a konkrét felmérés keretében dolgozza
fel a kiilonleges személyes adatokat, tehat csak elemzési célokra és példaul termékajanlat vagy
fogyaszték felé iranyuléd kommunikacio fejlesztésére. A Nepa csak anonim, 6sszesitett médon
prezentalja a felmérés eredményeit, és eltavolitja az adatokat, amikor az eredmények
Osszesitésre kerultek. A Személyes adatokhoz valé minden hozzaférést azokra a munkatarsainkra
korlatozdodik, akiknek az ilyen hozzaférés munkajuk elvégzéséhez sziikséges.

5.Hogyan és milyen célra hasznaljuk fel Személyes adatait?

5.1 Milyen célra hasznaljuk adatait

Az Onrél begy(jtott adatokat négy 6 célra hasznaljuk:



profiljanak értékelésére, hogy a megcélzott demografiai csoportba tartozik-e, illetve hogy
meghivast kell-e kapnia egy adott felmérésre;

hogy felmérésre meghivjuk;

hogy utankovetési kérdésekkel keresslink meg, amikor befejezte a felmérést;

hogy 6sztdnzéket adjunk Onnek, amikor befejezte a felmérést;

hogy esetleges kérdései vagy tamogatasi igénye esetén felvegyiik Onnel a kapcsolatot;
hogy Ujra meghivjuk Ont a jovébeli felmérésekre.

Alabb kozoljuk a részcélok felsorolasat, hogy jobban és vilagosabban megértse, miért dolgozzuk
fel adatait, tébbek kozott hogy:

részt vehessen a Nepa paneljaban vagy egyik Paneltulajdonosunknal;

felvegyiik Onnel a kapcsolatot, és meghivjuk Ont felmérésekre vagy mas piackutatasi
programokra;

kezeljlik az 6sztonzd programjainkat, és teljesitsik az ilyen 6sztonzékkel kapcsolatos kérelmeit;
vélaszoljunk az Ontél érkezd esetleges lizenetre vagy kérésre;

megerésitsiik az On 4ltal megadott profilalkotasi adatokat vagy a felmérésre illetve mas
piackutatdsi programra adott valaszokat;

szolgaltatast és tAmogatast nyldjtsunk Onnek;

észleljuk és megakadalyozzuk a Felhasznalasi feltételeink megsértését;

kivizsgaljuk a csalasgyanus tevékenységeket vagy mas felek jogainak megsértését;
teljesitsuk az allami hatésagok jogos adatszolgaltatasi igényeit, vagy ha azt torvény irja el6;

felllvizsgaljuk a felméréseket az alacsony minéség jeleinek keresése érdekében, beleértve a
valaszid6 és a valaszmintak ellenérzését;

vallalkozasunk értékesitésével, atruhazasaval vagy mas atvitelével 6sszefliggésben, amely
esetben a Nepa kereskedelmi észszer( er6feszitéseket tesz annak biztositasara, hogy a vevo



hozzajaruljon Személyes adatainak kezeléséhez a jelen Adatvédelmi szabéalyzatnak megfelel&en,
vagy az On egyéb engedélye szerint.

Ezek miatt a begy(ijtott Személyes adatokat kombinaljuk, hogy zokkenémentesebb,
kovetkezetesebb és személyre szabottabb élményt nyujtsunk Onnek. Magéanszférajanak
védelmére technikai és szervezeti biztonsagi intézkedéseket dolgoztunk ki, amelyek célja az
adatok bizonyos kombinaciéjanak megakadalyozasa. Alabb kozliink egy listat Személyes
adatainak minden feldolgozasi céljardél, valamint arrdl, hogyan teljesitjlik ezeket a célokat és
milyen jogalapra tamaszkodunk a feldolgozas soran.

A Nepa mindig gondoskodik arrél, hogy jogosult legyen a Személyes adatok feldolgozasara. A
Nepa 4ltalaban ezt az On beleegyezésének megszerzésével éri el, azonban egyes esetekben a
Nepa torvényi feltételekhez kotheti a Személyes adatok feldolgozasat.

Olyan hatalyos torvényi feltétel meglétekor, amely lehetéveé teszi a Nepa szamara a Személyes
adatok feldolgozasat, viszont amikor On visszavonja a beleegyezését a Személyes adatok
feldolgozasara, az nem feltétlentl jelenti, hogy a Nepa megszunteti a Személyes adatok
feldolgozasat, mivel példaul torvényi kotelezettsége lehet a Személyes adatok feldolgozasanak
folytatasara bizonyos célok érdekében, pl. a kereskedelmi tranzakcidk masolatainak legaldabb hét
évig torténé megdrzésére.

5.2 Személyes adatainak felhasznalasi jogalapja

Csak a fent emlitett célokra dolgozzuk fel az adatait. A személyes adatainak felhasznalasanak
jogalapja részben attél flugg, hogy melyik tevékenységben vesz részt.

5.2.1 Profiljanak értékelése

Személyes adatait arra hasznaljuk, hogy meghatarozzuk, beletartozik-e abba a célcsoportba,
melybdl egy adott felméréstinkdn részt vevd személyeket hivnank meg.

Jogalap: A szlikséges Személyes adatokat arra hasznaljuk, hogy jogos érdekeinket érvényesitsuk,
azaz relevans felméréseket biztositsunk az ugyfeleink szamara megfelel6 Paneltagoknak.



Ezenkivill a szilkséges Személyes adatokat arra hasznaljuk, hogy betartsuk az Onnel kétott
szerzédésilinket, azaz az Altalanos szerzédési feltételeket.

5.2.2 Meghivas egy felmérésre

Miutan megallapitottuk, hogy ahhoz a célcsoporthoz tartozik, amelyb6l az adott felmérés
résztvevait kivalasztjuk, feldolgozzuk Személyes adatait, hogy kapcsolatba [épjiink Onnel és
meghivjuk a felmérésre vagy egy masik piackutatédsi programra, amelyet az On szdmara
relevansnak tartunk.

Jogalap: A szlikséges Személyes adatokat arra hasznaljuk, hogy jogos érdekeinket érvényesitsuk,
ezzel biztositva, hogy megtaldlja a relevans felmérést, illetve az Onnel kdtdtt szerz6désiink
alapjan felméréseket biztositsunk Onnek.

5.2.3 Amikor részt vesz egy felmérésben

A sziikséges Személyes adatokat arra hasznaljuk, hogy megerdsitsiik profilalkotasi adatait, illetve
a felmérésben vagy mas piackutatasi programban adott valaszait. Ezenkivul azért dolgozzuk fel
Személyes adatait, hogy 6sztonzéket és jutalmakat biztositsunk Onnek a felmérés kitoltéséért.
Ezt azért tessziik, hogy betartsuk az Onnel kotott szerzé6désiinkben Onnek tett igéretiinket
(felmérési feltételek vagy Altaldnos szerzédési feltételek). Feliilvizsgaljuk tovabba a felméréseket
a gyenge mindség jeleinek keresése érdekében, beleértve a valaszid§ és a valaszmintak
ellendrzéseét.

Bizonyos esetekben vided- és hangfelvételt is készithetunk a videdmegbeszélésekrdl, amikor
részt vesz egy kvalitativ piackutatasi interjun, hogy a szébeli vagy irasbeli valaszokon tul
vizsgalhassuk arckifejezéseit is.

Jogalap: Személyes adatainak felhasznalasat szerz6déses kotelezettségeinkre és arra a jogos
érdekiinkre alapozzuk, hogy Ugyfeleinknek kizarélag kivalé minéségl valaszokat szolgaltassunk.
Kvalitativ piackutatasi interju kezdetén tajékoztatjuk a felvételkészitésrol, valamint az annak
esetleges elutasitasat kovetd lehetdségeirdl.



5.2.4 Utankovetés a felmérésben vald részvétel utan

A felmérés utan ujra felkereshetjuk, hogy tovabbi relevans kérdésekkel végezziink utankovetést.
Ezt azért tesszlk, mert szukséglink lehet arra, hogy a felmérési kérdéseket késébb kiegészitsiuk
tovabbi adatokkal.

Jogalap: az Onnel és ligyfeleinkkel kotdtt megéllapodasunk teljesitése, valamint jogos érdekiink,
hogy magas szinvonalu felméréseket nyujtsunk tgyfeleinknek.

5.2.5 Felmérésunk kitoltéséért jaré jutalmak kezelése

Személyes adatokat hasznalunk fel, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy jutalmakat és 6sztonzdket
biztositsunk Onnek a felmérés kitoltéséért. Ezt azért tessziik, hogy betartsuk szerzédésiinkben
(felmérési feltételek vagy Altalanos szerzédési feltételek) Onnek tett igértiinket.

Jogalap: Ezt a feldolgozast az On felé fennallé szerzé6déses kotelezettségeink alapjan végezziik.

5.2.6 Tagsaga a Nepa-panelben.

Személyes adatokat hasznalunk, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy biztositsuk Onnek a
tagsagunk elényeit, ahogyan azt a szerz6désiinkben igértiik Onnek (Altalanos szerzédési
feltételek). Jogalap: a Személyes adatokat arra hasznaljuk, hogy érvényesitsik jogos érdekunket,
hogy hatékonyan és biztonsagosan nyujthassuk az On érdekében all6 szolgaltatasainkat.

5.2.7 Kapcsolattartas Onnel és tAmogatés biztositasa

Olyan Személyes adatokat hasznalunk, amelyek kozos jogos érdekeinkben szlikségesek, amikor
az On kérdéseire, aggalyaira vagy panaszaira valaszolunk. Ezenkiviil azért dolgozzuk fel
Személyes adatait, hogy Onnek a sziikséges, illetéleg kifejezetten kért szolgéltatast és
tamogatast biztosithassuk.



Jogalap: Ezt a feldolgozast azért végezziik, hogy valaszolhassunk az On kéréseire, és teljesitsiik
szerz6déses és jogi kotelezettségeinket.

5.2.8 Biztonsag

A latogatdi adatokat termékeink, szolgaltatasaink és ugyfeleink biztonsaganak védelmére,
csalasok észlelésére és megelbzéseére, vitak rendezésére és megallapodasaink érvényesitésére
hasznalunk.

Jogalap: Ezt a feldolgozast azért végezzik, mert sziikséges jogos érdekiink védelmében, hogy
megovjuk rendszereinket és szolgaltatasainkat.

5.2.9 Statisztikak, elemzések és szolgaltatasfejlesztés:

IP-cimeket, eszkdzhelyet, bongészbtipust, operacids rendszert és egyéb hasznalati adatokat
gyljtunk és tarolunk a weboldalunk hasznalatardl, hogy segitsik weboldalunk, felméréseink és
paneleink kialakitasat, melyek jobban megfelelnek igényeinek. Kévetd sutiket, cimkéket és
szkripteket is hasznalhatunk, hogy nyomon kovethessuk tevékenysége alapjan bizonyos adatokat
a weboldalunkon vagy harmadik fél weboldalain. A Nepa ezt az adatot felhasznalhatja annak
meghatarozéasara, hogy tértént-e az On részérél megtekintés, kattintas, vagy mas interakcié egy
olyan online hirdetés vagy promoécio esetében, amelyen dolgozunk, ezzel segitve egy kutatasi
Ugyfeliink értékelését.

Beleegyezésével Ugyfeleink vagy partnereink sutiket helyezhetnek el szamitégépén vagy
eszkdzén, és ezeket a sutiket, cimkéket és szkripteket felhasznalhatjak bizonyos weboldalakon
folytatott tevékenységével kapcsolatos bizonyos adatok nyomon kévetésére. Ugyfeleink vagy
partnereink ezeket az adatokat piackutatasi tevékenységeikhez hasznalhatjak.

Az IP-cimét is felhasznalhatjuk a szerverlinkkel kapcsolatos problémak diagnosztizalasara, a
weboldalunk adminisztralasara, a trendek elemzésére, a latogaték mozgasanak nyomon
kovetésére és a demografiai adatok begyljtésére, amelyek segitenek azonositani a latogatoi
preferenciakat. Statisztikai célokbodl taroljuk azt az adatot, hogy hany egyedi latogaté kereste fel
weboldalunkat, és hogy ezek az egyedi felhasznaldk milyen gyakran keresik fel azt. Ezeket az



adatokat azért gydjtjuk és taroljuk, hogy jobban megismerhesstik Ugyfeleink igényeit és
érdeklédését, ezzel szolgaltatasainkat fejlesztve és javitva. A slitik felhasznalasarél a
Sutiszabalyzat szolgal tovabbi tajékoztatassal.

Jogalap: Ezt a feldolgozast azért végezziik, mert sziikséges a jogos érdeklink szempontjabdl, hogy
javitsuk szolgaltatasainkat és fejlesszlk Uzletlinket. Bizonyos esetekben a slitik hasznalatara
vonatkozdéan az On beleegyezésére is tdmaszkodunk az elektronikus hirkdzlési adatvédelmi
iranyelv alapjan.

5.2.10 Relevans marketinget biztositunk Onnek leanyvallalatainktdl és (izleti partnereinktél.

Leanyvallalatainkkal és szamos mas, gondosan kivalasztott vallalkozassal mikodunk egyutt.
Amikor megadja neklink az e-mail-cimét, marketinget kaphat leanyvallalatainktdl és mas
vallalatoktél, amelyek irant érdeklédhet. Barmikor valaszthatja, hogy leiratkozik az ilyen
uzenetekrdl vagy e-mailekrél, ha nem kivanja megkapni ezeket a marketinglizeneteket. Ilyenkor
kapcsolatba kell lépnie az érintett feladdval, hogy leiratkozzon a marketingkommunikaciorol.

Jogalap: Ezt a feldolgozast azért végezzik a jogos érdekiink szempontjabdl sziikséges mértékben,
hogy megismerjuk latogatéinkat, majd személyre szabott, relevans tartalmat és ajanlatokat
biztositsunk szdmukra. Bizonyos esetekben a siitik hasznalatéra vonatkozdan az On
beleegyezésére is tamaszkodunk az elektronikus hirkdzlési adatvédelmi iranyelv alapjan.

5.2.11 Egyéb jogalapok

Személyes adatai feldolgozasa soran egyuttmikddink partnereinkkel, hogy a hasznalt és
megrendelt szolgaltatasokat kinalhassuk Onnek, miikédtethessiik Gizletiinket, teljesithessiik
szerz6déses és jogi kotelezettségeinket, megvédhessik rendszereinket és lgyfeleinket vagy
teljesithessuk jogos érdekeket, ahogyan azt a 5.1 szakaszban részletesen leirtuk. ,,Milyen célra
hasznaljuk adatait”.

A Nepa mindig gondoskodik arrdl, hogy jogosult legyen a Személyes adatok feldolgozasara. A
Nepa altalaban az On beleegyezésével végzi tevékenységét, egyes esetekben a Nepa jogszabalyi
feltételt haszndlhat a Személyes adatok feldolgozasara.



Ha egy hatalyos jogszabalyi feltétel lehetévé teszi a Nepa szamara, hogy feldolgozza Személyes
adatait, de On visszavonja a Személyes adatok feldolgozasahoz adott beleegyezését, ez nem
feltétlenil jelenti azt, hogy a Nepa megszunteti a Személyes adatok feldolgozasat, mivel példaul
jogi kotelezettsége lehet a Személyes adatok bizonyos célokra torténd tovabbi feldolgozasara, pl.
kereskedelmi tranzakcidk masolatainak megdérzésére legalabb hét évig.

Nem fogjuk feldolgozni a Személyes adatokat mas jogalap és mas cél érdekében, mint
amilyenért eredetileg gyljtottuk 6ket. Ha mas célra szeretnénk felhasznalni a Személyes
adatokat, errél tajékoztatjuk Ont, majd kérni fogjuk az engedélyét.

Amikor Személyes adatokat tovabbitunk az Eurépai Unidbdl, azt tobb jogi mechanizmus alapjan
tesszuk, ahogyan azt a 12. szakaszban leirtuk. ,,Hatarokon atnyulé politika”.

6.Milyen célbél osztja meg a Nepa a Személyes adatokat?

6.1 Ugyfeleink, akik panellel rendelkeznek vagy igénybe vették a Szolgaltatasainkat

On jévahagyja a Nepa jogosultsagat arra, hogy az On altal valamely felmérésben szolgaltatott
adatokat az On felhasznaléi profiljaban talalhaté adatokkal egyiittesen tovabbitsa Ugyfeleinknek.
Az anyagot statisztikailag feldolgozott forméaban és anonimizalt formaban fogjuk megosztani.
Nem tovabbitunk Ugyfeleinknek olyan adatokat, amelyek Ont személy szerint azonosithatjak
(példaul név, e-mail-cim), csak ha ehhez kifejezetten hozzajarult.

Anonim adatait is megoszthatjuk az Ugyfeleinkkel kutatési célokra az ESOMAR kédexének
megfeleléen. Ezért a Nepa tovabbithatja Ugyfeleinknek az On 4ltal egy felmérésben megadott
adatokat a felhasznaloi profiljaban talalhaté adatokkal egyutt. Ha ez nem szukséges ahhoz, hogy
Ugyfeliinknek megbizhaté és csaldsmentes felmérési eredményeket biztositsunk, akkor nem
osztunk meg személyazonositasra alkalmas Személyes adatokat. Célunk, hogy anyagot
statisztikailag feldolgozott formaban és anonimizalt formaban osszunk meg. Pontosabban
adatait nem fogjak felhasznalni harmadik felek célzott marketingjére.



6.2 Partnerek, akik elésegitik Szolgaltatasainkat (tarhelyszolgaltatok, 6sztonzék stb.)

A Nepa nem teszi az On Személyes adatait harmadik fél szamara elérhetévé az On beleegyezése
nélkll, hacsak ezt a torvény nem irja el8, az alabb részletezett médon.

A Nepa az alabbiak szerint szolgaltathatja ki az On Személyes adatait, profilalkotasi adatait vagy
egyéb kutatasi adatait harmadik felek szamara: igynokok, olyan szolgaltatasokat biztosito
vallalkozék vagy partnerek részére, amelyeket ezek a természetes vagy jogi személyek a Nepa
szamara végeznek. Ezeknek a feleknek tiltott ezt az adatot a Nepa szamara nyujtott
szolgaltatasok biztositasan kivil barmilyen mddon felhasznalni. A Nepa példaul Személyes
adatokat adhat at tigynokoknek, vallalkozéknak vagy partnereknek a felmérési vagy panel
weboldalaink tarhelyszolgaltatasahoz, adatgy(jtési vagy feldolgozasi szolgaltatasokhoz, illetve az
On altal kért adatok, példaul kuponok és 6sztonzék, elkiildéséhez. Ezek a felek mégsem
hasznalhatjak Személyes adatait sajat, tehat szamunkra végzett munkahoz nem kapcsolédo
célokra. Az ilyen szolgaltatok nem teljes listaja a kovetkez&8ket tartalmazza:

Cint AB - A Cint a Nepa f6 panelplatform-szolgaltatéja. Amikor panelre regisztral a Nepanal vagy
egyik paneltulajdonosunknal, leggyakrabban a Cint az a vallalat, amely a panelplatformot
biztositja.

Confirmit Ltd. (Egyesult Kiralysag) — A Confirmit a Nepa hasznalt felmérési rendszer. Néhany
panel esetében a Confirmit panelplatform funkciét is biztosit.

Imperium LLC — Eszkdzoket biztosit a Nepa szamara a valaszadoi viselkedés felmérés alatti
fellgyeletére, hogy megakadalyozza a csalast és a figyelmetlen felmérési résztvevéket. Az
Imperium kdz0s adatkezeléként jar el a megemlitett tevékenységekhez, amelyrél tovabbi
részletek az Adatvédelmi szabalyzat k6zol — Imperium.

A piackutatasi szolgaltatasokkal (példaul 6sztonzdprogramjainkkal) kapcsolatban, az ilyen
szolgaltatasokat lehetdvé tévé ligyndkeink alvallalkozéinknak vagy partnereink szamara; viszont
csak azzal a feltétellel, hogy ezek a felek az On Személyes adatait csak a Nepa szdmara nyujtott
szolgaltatasok biztositasara hasznalhatjak fel.

6.3 Személyes adatok egyéb indokolt kiszolgaltatasa

a kozfeladatot ellato illetékes hatdsagok esetleges jogszerl kérésének vagy kdvetelésének
teljesitéséhez, a nemzetbiztonsagi vagy blinlildozési kovetelményeinek teljesitéséhez;



a szukséges jogi eljarasnak megfeleléen, az érintett kotelezb erejl fél szamara;

amikor a Nepa ugy véli, hogy az adat kiszolgaltatasa szukséges vagy megfelel a fizikai kar vagy
pénzligyi veszteség megelbzésére, illetve gyanitott vagy tényleges illegalis tevékenységgel
kapcsolatban; és

a Nepa eladasaval, atruhazasaval vagy egyéb atadasaval kapcsolatban, amely esetben a Nepa
megkoveteli, hogy az ilyen vasarlé vallalja a Személyes adatok jelen Adatvédelmi szabalyzat
szerinti kezelését. Ha a Nepa eladasa, atruhazasa vagy egyéb atadasa nem valdsul meg egy
potencidlis vasarloval, a Nepa elvarja a harmadik féltél, hogy semmilyen médon ne hasznalja fel
€s ne szolgaltassa ki a Személyes adatokat, és azokat teljesen torolje.

7.Személyes adatok meg6rzése

7.1 Bevezetés a Megbrzési idékbe

A Nepa a Személyes adatokat nem tarolja tovabb, mint ami a feldolgozasi tevékenység céljabol
szlikséges, vagy ahogyan azt On engedélyezte. Ez az idészak a Nepa vagy egyik
paneltulajdonosunk, Ggyfeliink vagy partneriink Onnel szembeni szerz6déses kdtelezettségein, a
vonatkozé elévilési id6szakokon (az igény benyujtdsara) vagy a hatalyos jogszabalyokon is
alapulhat.

A Nepa megérizheti a Személyes adatokat vagy gép altal azonosithaté adatokat az On kéréseinek,
illetéleg a Nepa Uzleti kovetelményeinek teljesitésére. Példaul a Nepa megdrizheti a résztvevik e-
mail-cimét, akik lemondtak, hogy biztositsa, hogy a Nepa megfeleljen barmilyen ilyen kérésnek.
A Személyes adatok megbrzése a vonatkozo torvényeknek és szabalyozasoknak megfeleléen
torténik.

Amikor adatfelhasznalasi célunk teljesdlt, toroljuk vagy anonimizaljuk az adatot.

A Nepa csak annyi ideig 6rzi meg a Személyes adatokat, ameddig szlikséges a fenti 5.2
szakaszban meghatarozott célok teljesitéséhez. A tarolasiid6 az adat tipusatol fugg.



Avidedkat, hangfelvételeket és fényképeket a felmérés befejezését kdvetben egy évig brizzlk
meg.

Az olyan kapcsolattartasi adatokat, mint név, e-mail-cim és telefonszam, hét évig megbrizzik a
felmérés befejezése utan a svéd konyvelési torvény 7. fejezet 2. §-anak megfeleléen, hogy
kompenzaciot fizethessuk.

7.2 Specifikus meg6rzési idék
7.2.1 Konkrét felmérésekre adott valasza

A Személyes adatokat a sajat felméréseinkre és az ugyfeleink felméréseire adott valaszai
tekintetében csak addig 6rizzik meg, ameddig azok szukségesek. Ezt kdvetéen anonimizaljuk,
illetdleg toroljuk 6sszes Személyes adatat. Tajékoztatjuk, hogy altaldban nem osztjuk meg a
valaszait ugyfeleinkkel azonosithaté modon.

7.2.2 Amikor megsziinteti tagsagat a Nepa-panelben

Ha ugy dont, hogy megszlinteti tagsagat a Nepa-panelben, és nem kivan részt venni tgyfeleink
felméréseiben, akkor a lehetd leghamarabb anonimizaljuk, illetéleg toroljlik 6sszes Személyes
adatat. A tagsagi adatok megérzési ideje legfeljebb harminc (30) nap.

7.2.3 Amikor szolgaltatast vagy tamogatast kér

Amikor tamogatast kér téliink, akkor elérhetdségi adatait, példaul a nevét és e-mail-cimét,
valamint az Uzenetében szabad szoveges formaban esetleg megadott Személyes adatokat addig
Orizzuk meg, ameddig azok kérése teljesitéséhez szikségesek.

7.3 Személyes adatok tarolasi idejét meghatarozo kritériumok

7.3.1 Meddig szukségesek szamunkra Személyes adatai ahhoz, hogy biztositani tudjuk a
szolgaltatasunk funkcioit?

Ez magaban foglalja a szolgaltatas fenntartasat és fejlesztését, a tagsaganak, illetve az Onnel
kotott mas megallapodasoknak a kezelését, rendszereink védelmét és a szukséges Uzleti és



konyvelési adatok kezelését. Ez az altalanos szabaly a legtobb tarolasi idészak szamitasanak
alapja.

7.3.2 Amikor kulonleges személyes adatnak minésul egy adat

Ezekben az esetekben a tarolasi idészak altalaban rovidebb, hogy csokkentsiik a Személyes
adatok megdrzésével jaro kockazatokat. Példaul, ha egészségugyi adatait dolgozzuk fel,
minimalizalni fogjuk az id6t, ameddig ezeket az adatokat azonosithatd formaban megérizzik.

7.3.3 Amikor beleegyezett a hosszabb tarolasi idészakba

Ezekben az esetekben Személyes adatait kifejezett beleegyezése esetén hosszabb ideig taroljuk.

7.3.4Van jogi, szerz6déses vagy egyéb hasonlé kotelezettségunk az adatok taroldsara?

Ide tartozhatnak az adatmegdrzésre vonatokozo, példaul szamviteli céld, kotelezé jogszabalyok,
az adatok tarolasaroél szolo allami eléirasok, amelyek relevansak a felmérések szempontjabdl,
vagy olyan adatok, amelyeket egy lehetséges vita rendezéséhez meg kell érizni.

8.Az On jogai

8.1 Altaldnos tajékoztatd Személyes adataihoz f(iz6d6 jogaival kapcsolatban

A hatalyos torvények és jogszabalyok fliggvényében jogdban all Személyes adatait ellenérizni,
helyesbiteni, korlatozni vagy torolni. Kifejezett jogai az alabbiak:

Hozzaférésijog —jogaban all megerdsitést és tajékoztatast kapni Személyes adatai
feldolgozasarol.

Helyesbitéshez vald jog — jogaban all, hogy Személyes adatainak barmely esetleges
pontatlansagat helyesbittethesse.



Torléshez valé jog —jogaban all, hogy Személyes adatait toroltesse (ez a jog azokra az adatokra
korlatozédik, amelyeket a torvény és a jogszabalyok értelmében csak az On hozzajarulasaval
lehet feldolgozni, miutan visszavonta a feldolgozashoz adott hozzajarulasat).

Adatfeldolgozas korlatozasahoz vald jog — jogaban all megkovetelni, hogy Személyes adatait
korlatozottan dolgozzak fel (egy esetleges lekéréskor a Nepa hozzaférése az On Személyes
adataihoz korlatozott lesz).

Adathordozhatésaghoz valé jog — jogaban all Személyes adatait masik félhez athelyeztetni (ez a
jog az On altal megadott adatokra korlatozodik).

Panasztételhez valé jog — On jogosult panaszt tenni egy adatvédelmi hatésagnal. A Svéd
Adatvédelmi Hatosag (,Datainspektionen”) az a hatdésag Svédorszagban, amely felligyeli, hogy a
Nepa mennyire felel meg a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak.

Ha barmely jogaval élni szeretne, ezzel az igényével barmikor fordulhat hozzank a
privacy@nepa.com e-mail-cimen.

Mindig fordulhat kozvetlenul a Nepa adatvédelmi tisztvisel6jéhez a Nepa adatvédelmi
szabalyzataval vagy az adatkezelési eljarasrendjével kapcsolatos esetleges kérdésével vagy
aggalyaival.

Nepa adatvédelmi tisztviseldje:

Caroline Olstedt Carlstrom, Cirio Advokatbyra

dpo@nepa.com

Nepa AB

Cim: ,DPO”

Maria Skolgata 83

118 53 Stockholm



8.2 A Nepa automatizalt egyéni dontéshozatala (beleértve a profilalkotast)

Alapszabalyunk, hogy nem hozunk olyan dontéseket automatizalt feldolgozas és profilalkotas
alapjan, amelyek jogi hatassal lennének Onre a GDPR 22. cikk értelmében. Ha esetileg ilyen
eljarasokat alkalmaznank, errél kilon értesitjuk, és hozzajarulasat kérjuk Személyes adatainak Uj
felhasznalasahoz, amennyiben azt a torvény megkoveteli.

8.3 AGDPR 21. cikke szerinti tiltakozasi jogarél
8.3.1 Ajogos érdekeinken alapuld adatkezelés elleni tiltakozas joga

Sajat specialis helyzetére hivatkozva jogaban all barmikor tiltakozni Személyes adatainak a mi
jogos érdeklinkon alapulé feldolgozasa ellen. A jogos érdekeink védelmében végzett feldolgozas
magaban foglalja azt a profilalkotast, amely a GDPR 4. cikk (4) rendelkezései alapjan torténik.
Tiltakozdsa esetén a tovabbiakban nem dolgozzuk fel Személyes adatait, hacsak nem tudjuk
bizonyitani, hogy a feldolgozasra vonatkozé kényszerité jogos indokok feliilirjak az On érdekeit,
jogait és szabadsagait, vagy hacsak a feldolgozas nem jogi igények megallapitasara,
érvényesitésére vagy védelmére iranyul.

8.3.2 Marketingcélu adatfeldolgozas elleni tiltakozashoz valo jog

Barmikor tiltakozhat Személyes adatainak marketingcélu feldolgozasa ellen, amely magaban
foglalja a profilalkotast, amennyiben az kozvetlen marketinghez kapcsolédik. Ha tiltakozik a
kozvetlen marketingcélu feldolgozas ellen, akkor nem fogjuk Személyes adatait ilyen célokra a
tovabbiakban feldolgozni.

8.4 Kapcsolattartasi adatok jogai érvényesitéséhez

Amint egy személy kérelmet nyujt be, a Nepa megprobalja a kért tajékoztatast harminc (30)
napon belll megadni, feltéve, hogy a kérelem olyan, hogy észszerlien valaszolni lehet ra ebben az
id6keretben. Ha igényének teljesitése tobb id6t vesz igénybe, a Nepa harminc (30) napon belul
értesiti Ont, magyarazatot adva és megjeldlve azt a datumot, amikor a kérés teljesitése varhaté.



Bizonyos helyzetekben azonban a Nepa nem tudja biztositani a hozzaférést egyes Személyes
adatokhoz. Ez akkor fordulhat el6, ha:

a Személyes adatokhoz valé hozzaférés vélhetbleg egy masik fél Személyes adatainak
felfedésével jarna;

az adatok kiszolgaltatasa bizalmas adatokat fedne fel;
vannak mas moédok arra, hogy megszerezze a kért tajékoztatast; vagy
az adatokat jogi vizsgalat céljaira gyUjtotték.

Ha a Nepa megtagadja egy személy Személyes adataihoz vald hozzaférés iranti kérelmét, a Nepa
tajékoztatni fogja az illet6t a megtagadas okarol.

9.Hogyan torténik a lemondas?

Mindig tiszteletben tartjuk, hogy részt kivan-e venni egy felmérésben vagy mas piackutatasi
programban, valaszol-e egy adott felmérési kérdésre, vagy megad-e Személyes adatokat, koztlik
kulonleges személyes adatokat.

On vélaszthat, hogy részt vesz-e egy adott felmérésben vagy mas piackutatési programban,
megtagadhatja bizonyos kérdések megvalaszolasat, vagy barmikor megszintetheti a részvételt.
Ha viszont nem ad meg bizonyos adatokat, vagy nem vesz részt teljes mértékben egy adott
felmérésben, az megakadalyozhatja, hogy On 6szténzé kompenzaciét kapjon, vagy részt vegyen
bizonyos jovébeli kutatasi felmérésekben.

Mindig visszavonhatja a megadott beleegyezését a panel fiokjdban talalhato beallitdsok
maodositasaval.

10.Hatarokon atnyulé politika



Globalis szervezetként a Nepa vallalatcsoporthoz tartozoé vallalatok vagy nem kapcsolt
szolgaltatok gyljthetnek, feldolgozhatnak, tarolhatnak vagy atvihetnek Személyes adatokat az On
orszagan kivul, akar az EU-n kivilis.

A Nepa jogi személyei, partnerei és beszallitéi az EU-n és az EGT-n kivil adatvédelmi
megallapodasokat kotottek, amelyek az Eurdpai Bizottsag altal készitett normal szerzédési
zaradékokat hasznaljak. A Nepa olyan szerzédéseket kotott szolgaltatdkkal és mas lzleti
partnerekkel, amelyek megkovetelik a szerz6d6 felektél, hogy tartsak tiszteletben a Személyes
adatok bizalmassagat, és az eurdpai Személyes adatokat a vonatkozé eurdpai adatvédelmi
jogszabalyoknak megfeleléen kezeljék.

11.Kizarasok

11.1 Harmadik fél linkjei:

Ajelen Szabdlyzat nem vonatkozik azokra a Személyes adatokra, amelyeket On egy masik
felhasznalénak ad meg a weboldalon vagy barmilyen mas médon. Harmadik fél minden olyan
linkje, amelyre a weboldalunkon és paneleinken esetleg rakattint, az adott harmadik felek
adatvédelmi szabalyzatanak, feltételeinek vagy kiulonbozé eléirasainak hatalya ala eshet. Mindig
olvassa el minden olyan harmadik fél adatvédelmi tajékoztatdjat, akinek a linkjére rakattint, hogy
Személyes adatainak feldolgozasaval kapcsolatos ismeretei naprakészek legyenek.

11.2 Osszesitett adatok

Az Osszesitett adatokat a felhasznaldéi trendek nyomon kdvetésére és elemzésére gyujtjuk és
dolgozzuk fel weboldalunkon és paneleinken. Ez azt jelenti, hogy a weboldalunkon és
paneleinken végzett tevékenységeirdl szold adatokat begydjtjlik, majd olyan médon
anonimizaljuk, hogy azokat mar nem lehet Onhoz kétni. Az ilyen anonim adatokat, amelyek arrél
szolnak, hogy felhasznaldink hogyan hasznaljak a weboldalunkat és szolgaltatasainkat, mi
statisztikak, szolgaltatasfejlesztés és termékfejlesztés céljabdél hasznaljuk fel. Ezek az adatok
teljesen anonimek, és nem mindésilnek személyes adatnak. Ennek megfeleléen a Személyes
adatoknal hosszabb ideig tarolhatok.



Az anonimizalas azt jelenti, hogy az egykor személyes adatként kezelt adatokat megfosztjak
minden olyan adattél, amely 6sszekothetné egy konkrét személlyel, valamint levalaszthatnak
minden olyan adatot, amely a jovében lehetévé tenné az 6sszekapcsolast egy bizonyos
személlyel. Ez a személyes jelleget megsziintet6 adatkezelés egy lépéssel tovabb megy, mint a
pszeudonimizalds folyamata, amely azt jelenti, hogy bizonyos adatokat elkilonitenek, hogy
nehezebb legyen a személy azonositasa ezen adatok alapjan.

12.Az Adatvédelmi szabalyzat mddositasai és frissitései

Ha szlkséges, frissitjlik Adatvédelmi szabalyzatunkat, hogy tikrozze az Ugyfél visszajelzéseit és a
szolgaltatas valtozasait. Amikor a Szabalyzat frissil, a legfrissebb frissitési datum a Szabalyzat
tetején lathato, és a valtozasok a Valtozasi el6zmények oldalon talalhatok. Ha jelent8s
valtozasok torténnek a szabalyzatban vagy abban, ahogyan a Nepa kezeli az On személyes
adatait, err6l a jogszabalyok altal eléirt mértéku értesitést kap weboldalon vagy e-mailben,
mielétt a valtozasok életbe lépnének. Idénként olvassa el a jelen Adatvédelmi szabalyzatot, hogy
tajékozddjon arrél, hogyan védi a Nepa az On Személyes adatait és maganszférajat.

13.Kapcsolat

A Nepa nagyra értékeli az On véleményét és visszajelzését. Ha Személyes adatait ellenérizni,
helyesbiteni vagy torolni kivanja, illetve ha kérdése, megjegyzése vagy javaslata van, tovabba ha
szeretne leiratkozni felméréseinkbél vagy mas piackutatasi programjainkbdl, vagy kérdése merdil
fel Személyes adataval kapcsolatban, akkor forduljon hozzank:

E-mailben az alabbi cimen: privacy@nepa.com

Vagy postai uton az alabbi cimen:

Nepa Sweden AB



Figyelem: ,,Adatvédelem”

Magnus Laduldsgatan 65, 118 27 Stockholm, Svédorszag

Mindig fordulhat kézvetlentl a Nepa adatvédelmi tisztvisel6jéhez a Nepa adatvédelmi
szabalyzataval vagy az adatkezelési eljarasrendjével kapcsolatos esetleges kérdésével vagy
aggalyaival.

Nepa adatvédelmi tisztviseldje:

Sharp Cookie Advisors AB, Sofia Edvardsen

dpo@nepa.com

Legutdbbi fellilvizsgalat: [2022-07-05]

Valtozasi elézmények

2019 4prilis 10.: Atdolgoztuk a Szabalyzatot, hogy tomor, vilagos, atfogd és kdnnyebben érthetd
legyen

2020. majus 7.: Atdolgoztuk a Szabdlyzatot, hogy tomoér, vildgos, atfogd és kdnnyebben érthetd
legyen.



2021 4prilis 7.: Atdolgoztuk a Szabdlyzatot, hogy tomér, vildgos, atfogd és kdnnyebben érthetd
legyen. A Szabalyzatot frissitettlik, hogy tukrozze az atlathatésagi kovetelményeket és azt, hogyan
allapitjuk meg a tarolasi id6ket.

2021 december 17.: A szabalyzat frissitve lett, hogy tajékoztatast nydjtson a videdkban (valés
id6ben és rogzitve) torténé személyesadat-feldolgozasardl, valamint a Személyes adatok
harmadik feleknek torténd megosztasarol (5.2.3, 6.1, 62. és 7.2.1 szakasz).

2022 marcius 7.: A Szabalyzatot frissitettik a jovébeli felmérésekre vald ismételt meghivasokrol
sz6l6 tajékoztatassal. Atdolgozva, hogy tomdrebb, vildgosabb, atfogébb és kdnnyebben érthetd
legyen a video- és hangfelvételek rogzitése és gyljtése a videdmegbeszélések vonatkozasaban
(5.1 és 5.2.3 szakasz).

2022 julius 5.: Atdolgoztuk a szabdalyzatot, hogy tartalmazza az adatvédelmi tisztviseld Uj
kapcsolattartasi adatait.



